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De acuerdo con los especialistas se afirma que los procesos comunicacionales 
personales están representados por los siguientes componentes: el 55% de las 
comunicaciones personales se hacen por medio del lenguaje del cuerpo; el tono de voz 
representa el 38% y solamente el 7% restante está constituido por las palabras. Esto 
quiere decir a nivel del cuerpo las personas actúan en función de representaciones.  
 
En efecto cada parte del cuerpo posee una representación, y el conjunto de estas 
representaciones constituye el esquema corporal. Una persona que pierde rápidamente 
mucho peso continúa durante un tiempo comportándose como antes de su 
adelgazamiento porque su cuerpo ha cambiado a mayor velocidad que la imagen del 
mismo en el esquema corporal. 
 
El lenguaje corporal es todo lo que trasmitimos por medio de movimientos o gestos y 
delata completamente los sentimientos o percepción acerca de la persona con la que 
estamos interactuando. Cuando conversamos con una o varias personas, reflejamos y 
enviamos miles de señales y mensajes a través de nuestro comportamiento. Estos 
mensajes podrían agruparse primariamente en el siguiente detalle, considerado un 
resumen generado de actitudes y su expresión corporal o como las traduce el receptor 
de dicho mensaje. 
 
 
MIRAR HACIA ABAJO: No creer en lo que se escucha, también puede considerarse 
una actitud sumisa o de una persona insegura. 
 
FROTARSE LAS MANOS: Impaciencia, en un vendedor de autos este gesto denota 
“Lo Maté”. 
 
APRETARSE LA NARIZ: Evaluación negativa. 
 
GOLPEAR LIGERAMENTE LOS DEDOS: Impaciencia gesto típico del apurado en las 
oficinas públicas. 
 
PALMA DE LA MANO ABIERTA: Sinceridad, franqueza e inocencia, o te la están por 
pegar. 
 
CAMINAR ERGUIDO: Confianza y seguridad en sí mismo, o persona con algún 
problemita de columna, o bien tiene el corsé muy apretado. 
 
PARARSE CON LAS MANOS EN LAS CADERAS: Buena disposición para hacer algo, 
o como diciendo mirá que lindos coditos que tengo, (posición no aconsejada para 
gordos ya que los ensancha mucho). 
 
JUGAR CON EL CABELLO: Falta de confianza en sí mismo e inseguridad. 
 
ACARICIARCE LA BARBILLA O PERA: Gesto común antes de la toma de decisiones 



ENTRELAZAR LOS DEDOS: Autoridad, al mejor estilo “El Padrino” escuchando del 
otro lado del escritorio. 
 
DAR UN TIRÓN A LA OREJA O JUGAR CON EL LÓBULO DE LA  MISMA: 
Inseguridad, duda, no sabe que hacer. 
 
LA CABEZA DESCANSANDO SOBRE LAS MANOS O MIRAR HACIA  EL PISO: 
Aburrimiento, si esta actitud la acompaña con un ronquido se hará más notoria la falta 
de atención en su interlocutor. 
 
UNIR LOS TOBILLOS: Aprensión 
 
MANOS AGARRADAS HACIA LA ESPALDA: Furia, ira, frustración y aprensión, 
también conocida como “yo no fui” !mira donde tengo las manos! 
 
SENTARSE AGARRÁNDOSE LA CABEZA POR DETRÁS: Seguridad en sí mismo y 
superioridad el tipo es un ganador total. 
 
INCLINAR LA CABEZA: Interés 
 
CRUZAR LAS PIERNAS BALANCEANDO LIGERAMENTE UN PIE: Aburrimiento 
 
BRAZOS CRUZADOS A LA ALTURA DEL PECHO: Actitud a la defensiva .Es una 
típica forma, en que el cuerpo se trata de proteger, así que si alguien me esta hablando 
de algún tema que me es desconocido mi reacción inconsciente será cruzar los brazos 
 
CAMINAR CON LAS MANOS EN LOS BOLSILLOS O CON LOS HO MBROS 
ENCORVADOS: Abatimiento, siempre que no haga frío. 
 
COMERSE LAS UÑAS: Inseguridad o nervios 
 
MANOS EN LAS MEJILLAS: Evaluación, ¿Qué me pide este? 
 
FROTARSE UN OJO: Dudas 
 
TOCARSE LIGERAMENTE LA NARIZ: Mentir, dudar o rechazar algo. 
 
SENTARSE EN UNA REUNIÓN: La clave la tienen las rodillas, las rodillas indicarán 
para donde esta dirigida nuestra atención (en la mayoría de los casos), así en una 
reunión de amigos, es fácil ver quien tiene la atención del grupo. 
 
REUNIÓN EN CÍRCULO: Cuando mantenemos nuestra atención a la posición en que 
tenemos todo el peso de nuestro cuerpo cargado en una sola pierna y la otra en 
posición de descanso...es éste ultimo pie el que nos indica para donde se encuentra 
nuestra atención, el pie que esta descansando esta dirigido hacia la persona que está 
adelante, es aquel quien tiene de mayor forma nuestra atención. 



TAPARSE LA BOCA MIENTRAS SE HABLA: Otro síntoma de no estar siendo sincero 
con lo que se dice. 
 
RASCARSE LA CABEZA: Pensar en algo. 
 
MOVER MUCHO LOS BRAZOS AL HABLAR:  Indica una persona muy efusiva y que 
no deja nada por decir. 
 
LA PERSONA QUE CAMINA MUY APRISA: Sugiere una personalidad dinámica, 
inquieta, ansiosa por cumplir las metas que se traza en un tiempo determinado. No le 
gusta hacer esfuerzos en vano. 
 
CAMINAR CON PASOS VACILANTES:  Denota una personalidad igualmente vacilante, 
errática, insegura, tímida,  cansada por los embates recibidos en la vida... ¡vencida!. Es 
característica de las personas ancianas. 
 
JUGAR CON UN OBJETO CUALQUIERA MIENTRAS SE HABLA:  Es evidente que lo 
que la persona está diciendo nos provoca nerviosismo, inquietud, ansiedad. Como no 
sabemos qué reacción pueden provocar nuestros sentimientos reprimidos, preferimos 
“controlarlos” al jugar con un objeto determinado. 
 
MIRAR EL RELOJ MIENTRAS SE HABLA: Intranquilidad ante la posibilidad de no ser 
comprendido como uno espera. 
 
MIRAR EL RELOJ MIENTRAS OTRA PERSONA HABLA: Es un gesto desagradable 
que denota impaciencia. 
 
LOS QUE SE SIENTAN EN EL PRIMER BANCO:  Revelan receptividad a lo que les 
explica el maestro. 
 
LOS QUE SE SIENTAN EN EL ÚLTIMO BANCO: No tienen mucho interés en lo que el 
maestro les pueda enseñar. 
 
USAR UN TONO DEMASIADO ALTO AL HABLAR: Sugiere una persona agresiva, 
capaz de  actuar con violencia en un momento determinado. 
 
SILBAR MIENTRAS SE CAMINA POR UN LUGAR SOLITARIO: Es una forma de 
evadir el miedo que nos embarga. 
 
PONER LOS PIES SOBRE LA MESA: Denota relajamiento total, control absoluto. 
 
MORDERSE EL LABIO INFERIOR MIENTRAS SE HABLA: Señal de ocultamiento de 
la verdad, no se es totalmente sincero. 
 
PATRICIA BETANCUR A. Consultora empresarial,email:mipatri@efemp.com 
CEL 315-5689143 


